
Звіт за 2025 рік щодо виконання в Харківській області Плану заходів на 2025 – 2026 роки  

з реалізації Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року 

Завдання Захід Строк 

виконання 

 

Стан 

(«виконується» 

/ «виконано») 

 

Отриманий продукт 

(заповнюється у разі, якщо 

захід у стані «виконано») 

Посилання на 

публікацію 

Напрям 1. Фізична безбар’єрність 

Стратегічна ціль “Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності” 

11. Забезпечення 

функціонування 

дієвого механізму 

проведення 

моніторингу і 

оцінки адаптації 

просторів 

7) проведення за 

участю представників 

профільних 

громадських 

організацій 

моніторингу/аудиту 

стану доступності 

територій, будівель i 

приміщень закладів 

охорони здоров’я, в 

яких надаються 

послуги з екстреної 

медичної допомоги, 

амбулаторного 

лікування, первинної 

та амбулаторно-

поліклінічної медичної 

допомоги, які 

провадять 

господарську 

діяльність з медичної 

практики, з 

урахуванням вимог 

постанови Кабінету 

Міністрів України від 

26 травня 2021 р. № 

537 “Про 

2025-2026 

роки 

виконується Для створення безбар’єрного 

доступу для всіх категорій 

маломобільних груп населення 

керівниками та власниками 

закладів охорони здоров’я 

постійно проводиться робота 

стосовно виконання вимог 

Державних будівельних норм 

(ДБН В.2.2-40:2018 «Будинки і 

споруди. Інклюзивність 

будівель і споруд»), якими 

передбачені основні технічні 

вимоги доступу осіб з 

інвалідністю до будівель 

закладів охорони здоров’я. 

Моніторинг та оцінка стану 

доступності територій, будівель 

і приміщень закладів охорони 

здоров’я проводилися за участю 

громадських рад територіальних 

громад в районах області та 

представника Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав 

людини. 

 



затвердження Порядку 

проведення 

моніторингу та оцінки 

ступеня безбар’єрності 

об’єктів фізичного 

оточення і послуг для 

осіб з інвалідністю” 

 

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність 

Стратегічна ціль “Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах 

23. Підвищення 

рівня обізнаності 

фахівців органів 

державної влади, 

інших державних 

органів, органів 

місцевого 

самоврядування 

про важливість 

доступності та 

рівних 

можливостей для 

осіб з різними 

ступенями 

обмеження 

здатності до 

спілкування 

6) проведення роботи 

серед працівників 

системи охорони 

здоров’я, які 

здійснюють прийом 

громадян, щодо 

культури та 

особливостей 

спілкування з особами 

з порушеннями слуху 

та застосування 

онлайн-додатків 

безоплатного 

перекладу на жестову 

мову 

2025-2026 

роки 

виконується З медичними працівниками 

постійно проводяться наради 

щодо культури та особливостей 

спілкування з особами з 

порушеннями слуху. Більшість 

фахівців закладів охорони 

здоров’я у своїй роботі 

користуються онлайн-

додатками безоплатного 

перекладу на жестову мову. 

Крім того, заклади мають 

договори про надання послуг 

перекладу на жестову мову з 

Харківською обласною 

організацією «Українське 

товариство глухих», а також 

Громадською організацією 

«Всеукраїнська організація осіб 

з інвалідністю зі слуху», які 

передбачають надання таких 

послуг в онлайн форматі через 

web-систему відеозв'язку 

«Сервіс УТОГ – 24/7». 

 

 

12) проведення 

національної 

2025-2026 

роки 

виконується У звітному періоді заступниця 

начальника ХОВА Олена 

https://khocz.com.ua/neo

natalnij-skrining-shho-

https://khocz.com.ua/neonatalnij-skrining-shho-potribno-znati-batkam-pro-obstezhennja-novonarodzhenih/
https://khocz.com.ua/neonatalnij-skrining-shho-potribno-znati-batkam-pro-obstezhennja-novonarodzhenih/


інформаційної 

кампанії щодо 

обізнаності про раннє 

виявлення 

захворювань 

новонароджених і 

надання допомоги 

 

ЛОГВИНОВА взяла участь у 

воркшопі в межах національної 

програми «Турбота з 

народження вдома». Захід 

відбувся за ініціативи 

Міністерства охорони здоров’я 

України та ЮНІСЕФ. 

Програма реалізується 

відповідно до нового порядку, 

затвердженого наказом 

Міністерства охорони здоров’я 

України від 03.12.2024 № 2003 

«Про затвердження Порядків та 

періодичності проведення 

профілактичних медичних 

оглядів певних категорій дітей», 

який уніфікує підходи до 

медичного спостереження за 

дітьми до чотирьох років.  

До програми були залучені 

громади Харківської області.  

potribno-znati-batkam-

pro-obstezhennja-

novonarodzhenih/  

 

https://khocz.com.ua/pers

hi-tizhni-pislja-pojavi-na-

svit-shho-majut-znati-

batki-pro-zhittja-

novonarodzhenoi-

ditini/#more-8293 

 

 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність 

Стратегічна ціль “Для кожної людини доступні послуги, зокрема соціальні, освітні, медичні, комунальні, транспортні,  

фінансові, правничі, безпекові, правозахисні, цивільного захисту, адміністративні, архівні, медіа та інші” 

58. Включення 

питань 

доступності, 

інклюзії та 

безбар’єрності в 

програми навчання 

органів державної 

влади та органів 

місцевого 

самоврядування, 

державних 

службовців та 

11) забезпечення 

проведення навчання 

тренерів з числа 

працівників закладів 

охорони здоров’я 

шляхом залучення 

консультантів та 

фахівців міжнародних 

гуманітарних 

організацій 

 

2025-2026 

роки 

виконується Тренери, з числа медичних 

фахівців області, пройшли 

навчання з надання невідкладної 

медичної допомоги, 

організованої EUROPEAN 

RESUSCITATION CONCIL, а 

також навчання по програмі 

mhGAP (Mental Health Gap 

Action Programme) з 

отриманням сертифікатів. 

Крім того, проводилися 

тренінги з Міжнародною 
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посадових осіб 

місцевого 

самоврядування, 

надавачів послуг 

організацією інвалідів Handicap 

International та із залученням 

міжнародних гуманітарних 

організацій: Французька 

неурядова організація «Мехад» 

та «Лікарі Світу». 

Міжнародна місія «Сумка 

самарянина» провела ряд 

тренінгів з питань доступності 

та безбар’єрності, першої 

психологічної допомога, 

профілактики інфекцій та 

догляду за пацієнтами з опіками 

у відділенні інтенсивної терапії. 

12) забезпечення 

проведення навчання 

(тренінгів, вебінарів) 

для працівників 

державних та 

комунальних закладів 

охорони здоров’я 

щодо політики 

безбар’єрності та 

недискримінації осіб з 

інвалідністю та інших 

маломобільних груп 

населення 

 

2025-2026 

роки 

виконується Постійно у закладах охорони 

здоров’я проводиться навчання 

для медичних працівників щодо 

політики безбар’єрності. За 

звітній період лікарі пройшли 

тренінг "Інклюзія та 

доступність послуг з догляду 

для маломобільних груп 

населення". Також медичні 

працівники проходять навчання 

в Академії НСЗУ та отримують 

сертифікати, зокрема  по курсу 

«Спочатку людина. Онлайн-

курс про безбар’єрність у 

закладах охорони здоров’я» 

 

 

 

 

 

 

. 

 



Стратегічна ціль “Кожна людина має доступ до розвинутої системи громадського здоровʼя, включаючи послуги у сфері фізичної 

культури та спорту” 

65. Забезпечення 

надання 

психологічної 

допомоги та 

підтримки для всіх 

суспільних груп 

3) забезпечення 

надання психологічної 

допомоги всім 

суспільним групам 

2025-2026 

роки 

 

виконується На території області у 2025 році 

функціонували 15 центрів 

ментального здоров’я, різних 

форм власності, в яких 

працюють кваліфіковані 

психіатри та психологи, які 

надають психологічну 

підтримку та допомогу.  

Також послуги з ментального 

здоров’я можна отримати на 

первинному рівні медичної 

допомоги. 

На платформі НСЗУ у 2025 році 

7608 медичних працівників 

пройшли навчання на тему 

«Ведення поширених психічних 

розладів на первинному рівні 

медичної допомоги із 

використанням керівництва 

mhGAP». 

На офіційному сайті 

національного замовника 

медичних послуг забезпечено 

доступ до онлайн-мапи 

медичних закладів у розрізі 

територіальних громад районів 

області за напрямком 

«Психологічна та психіатрична 

допомога». По Харківській 

області визначено 211 надавачів 

різних форм власності, до 

надання допомоги долучено 

1155 профільних лікарів. 

 



10) визначення серед 

психологів таких, які 

потребують 

підвищення 

кваліфікації 

2025-2026 

роки 

 

виконується Регулярно у закладах охорони 

здоров’я медичні працівники, у 

т.ч. психологи, шляхом участі у 

програмах безперервного 

професійного розвитку постійно 

підвищують свою кваліфікацію, 

вдосконалюють свої знання та 

вміння, а також використовують 

отримані бали для власної 

атестації. Участь у програмах 

БПР передбачає відвідування 

семінарів, тренінгів,  

конференцій, а також 

проходження онлайн-курсів та 

стажувань. Питання підвищення 

кваліфікації знаходиться на 

постійному контролі керівників 

закладів охорони здоров’я. 

 

 

15) забезпечення 

проведення 

інформаційно-

просвітницької 

кампанії серед 

вагітних жінок, 

породіль та батьків 

дітей раннього віку 

щодо способів 

отримання 

психологічної 

допомоги 

 

2025-2026 

роки 

 

виконується Медичними працівниками 

постійно проводиться 

просвітницька робота серед 

зазначених категорій населення. 

У рамках проведення 

Всеукраїнської інформаційної 

кампанії «Місяць обізнаності 

про ментальне здоров’я», з 

метою інформування щодо 

способів отримання 

психологічної допомоги, на 

сторінці мережі ФЕЙСБУК 

КНП ХОР «Обласний центр 

медичної статистики, здорового 

способу життя та інформаційно-

аналітичної діяльності» 

опубліковано та поширено 76 

матеріалів відповідної тематики, 

https://www.facebook.co

m/permalink.php?story_f

bid=pfbid0A1skxVS2icN

tfodnLFHVa5as2cCVkgr

o6eAeCPwFGzdXyb4G

Hj2aoGSW6hAagB1Hl&

id=100057350152214 

 

 

 

https://www.facebook.co

m/permalink.php?story_f

bid=pfbid0dwu5UsAr9k

Co3E66ogJMHB2Pr3Dk

Sf12RtWGFSiqaQUWq

DGiUZJzrkqA7DayWiu

ml&id=10005735015221
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у т.ч. 28 коротких відео та 

відеосюжет ICTV «Сенси поряд. 

Вміти помічати і усвідомлювати 

та підсилювати стійкість», а 

також розміщена публікація «Як 

обирати психолога чи 

психотерапевта». 

У жіночих консультаціях 

психологами проводяться 

заняття з вагітними жінками у 

«Школі відповідального 

батьківства». 

У лікарнях м. Харків усім 

вагітним жінкам надається 

інформація щодо безкоштовної 

психологічної допомоги 

«ConFidence» спільно з 

«Unicef». 

За підтримки Фонду ООН у 

галузі народонаселення/UNFPA 

у партнерстві із БФ «Здоров’я 

жінки і планування сім’ї» 

пройшли навчання  лікарі 

акушер-гінекологи на тренінгу 

«Дружній підхід в наданні 

медичних послуг з сексуального 

та репродуктивного здоров’я 

підлітків та молоді». 

На Харківщині діти та молодь 

отримають ментальну 

підтримку в межах проєкту 

«Обійми дитину». 

 

https://www.facebook.co

m/permalink.php?story_f

bid=pfbid02kvXCjmCnA

h1VNGpS5wyzpQKxwi

MZzpFpQi6rNjvFMGoe

7AHpvaAZg5HST8M4A

B5Xl&id=100057350152
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https://www.facebook.co

m/permalink.php?story_f

bid=pfbid0b3pmLxdhPh

Hw3Mbh3ryDJPB39Wb

ueWrEjZeygeXSzrC3ihJf

xQLb1yHNbYWBFdaFl

&id=100057350152214 

 

67. Забезпечення 

надання 

реабілітаційних, 

абілітаційних 

послуг, 

10) забезпечення 

засновником закладу 

охорони здоровʼя 

організації 

моніторингових 

2025-2026 

роки 

 

виконується Відповідно до Плану роботи 

центру контролю та 

профілактики хвороб МОЗ 

України на поточний рік, який 

погоджується з МОЗ України, 

 

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kvXCjmCnAh1VNGpS5wyzpQKxwiMZzpFpQi6rNjvFMGoe7AHpvaAZg5HST8M4AB5Xl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kvXCjmCnAh1VNGpS5wyzpQKxwiMZzpFpQi6rNjvFMGoe7AHpvaAZg5HST8M4AB5Xl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kvXCjmCnAh1VNGpS5wyzpQKxwiMZzpFpQi6rNjvFMGoe7AHpvaAZg5HST8M4AB5Xl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kvXCjmCnAh1VNGpS5wyzpQKxwiMZzpFpQi6rNjvFMGoe7AHpvaAZg5HST8M4AB5Xl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kvXCjmCnAh1VNGpS5wyzpQKxwiMZzpFpQi6rNjvFMGoe7AHpvaAZg5HST8M4AB5Xl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kvXCjmCnAh1VNGpS5wyzpQKxwiMZzpFpQi6rNjvFMGoe7AHpvaAZg5HST8M4AB5Xl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kvXCjmCnAh1VNGpS5wyzpQKxwiMZzpFpQi6rNjvFMGoe7AHpvaAZg5HST8M4AB5Xl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02kvXCjmCnAh1VNGpS5wyzpQKxwiMZzpFpQi6rNjvFMGoe7AHpvaAZg5HST8M4AB5Xl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0b3pmLxdhPhHw3Mbh3ryDJPB39WbueWrEjZeygeXSzrC3ihJfxQLb1yHNbYWBFdaFl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0b3pmLxdhPhHw3Mbh3ryDJPB39WbueWrEjZeygeXSzrC3ihJfxQLb1yHNbYWBFdaFl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0b3pmLxdhPhHw3Mbh3ryDJPB39WbueWrEjZeygeXSzrC3ihJfxQLb1yHNbYWBFdaFl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0b3pmLxdhPhHw3Mbh3ryDJPB39WbueWrEjZeygeXSzrC3ihJfxQLb1yHNbYWBFdaFl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0b3pmLxdhPhHw3Mbh3ryDJPB39WbueWrEjZeygeXSzrC3ihJfxQLb1yHNbYWBFdaFl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0b3pmLxdhPhHw3Mbh3ryDJPB39WbueWrEjZeygeXSzrC3ihJfxQLb1yHNbYWBFdaFl&id=100057350152214
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0b3pmLxdhPhHw3Mbh3ryDJPB39WbueWrEjZeygeXSzrC3ihJfxQLb1yHNbYWBFdaFl&id=100057350152214


педіатричної 

реабілітації, 

зокрема за місцем 

проживання в 

територіальній 

громаді 

візитів  до закладів 

охорони здоровʼя 

щодо дотримання 

вимог наказу МОЗ від 

3 серпня 2021 р. № 

1614 до інфекційного 

контролю за участю 

фахівців центрів 

контролю та  

профілактики хвороб 

МОЗ 

 

моніторингові візити фахівців 

здійснюються 1 раз на 2 роки 

згідно Стандарту затвердженого 

наказом МОЗ від 23.08.2023 

№1513, розробленого на 

виконання наказу МОЗ України 

від 03.08.2021 № 1614 

14) забезпечення 

навчання у закладах 

охорони здоров’я для 

молодших сестер 

медичних (молодших 

братів медичних) з 

догляду за хворими з 

питань догляду за 

пацієнтом, безпечного 

переміщення, 

профілактики 

пролежнів, застійних 

пневмоній та інших 

ускладнень 

2025-2026 

роки 

 

виконується Молодший медичний персонал 

закладів охорони здоров’я 

області проходять навчання, 

постійно вдосконалюють свої 

навички по догляду за 

пацієнтами стосовно безпечного 

переміщення, профілактики 

пролежнів, застійних пневмоній 

та інших ускладнень. У звітному 

періоді прослухали курс 

«Медсестринство в паліативній 

та хоспісній допомозі». 

 

27) забезпечення 

створення та 

функціонування в 

реабілітаційних 

відділеннях закладів 

охорони здоров’я 

кабінетів асистивних 

технологій  для 

здійснення підбору, 

налаштування, 

виготовлення та 

2025-2026 

роки 

 

виконується За даними офіційного сайту 

НСЗУ за програмою медичних 

гарантій на 2025 рік 23 

комунальні некомерційні 

підприємства охорони здоров’я 

уклали договір  за пакетом 

«Реабілітаційна допомога 

дорослим та дітям у 

стаціонарних умовах», до вимог 

якого входить наявність 

кабінету асистивних технологій. 

 



навчання 

користуванню 

допоміжними 

засобами реабілітації, 

зокрема проведення 

протезування пацієнтів 

з ампутаціями у 

закладах охорони 

здоров’я, визначених у 

рамках 

реабілітаційного 

маршруту 

За даними керівників триває 

процес із дооснащення 

необхідним обладнанням та 

забезпечення кадровими 

ресурсами відповідно до 

встановлених вимог. 

35) забезпечення 

розвитку програми 

місцевих стимулів 

фахівців з психічного 

здоров’я 

2025-2026 

роки 

 

виконується Розвиток програми місцевих 

стимулів для фахівців з 

психічного здоров’я спрямоване 

на залучення кадрів через 

фінансову та соціальну 

підтримку. 

Розпорядженням начальника 

Харківської обласної військової 

адміністрації від 09.10.2024 

№ 722 В затверджено План 

заходів на 2024-2026 роки з 

реалізації у Харківській області 

Концепції розвитку охорони 

психічного здоров’я в Україні на 

період до 2030 року. 

Регіональні плани передбачають 

проходження навчання 

медичних працівників за курсом 

«Ведення поширених психічних 

розладів на первинному рівні 

медичної допомоги із 

використанням керівництва 

mhGAP» та створення 

мультидисциплінарних команд, 

 



забезпечуючи доступність 

допомоги.  

За інформацією адміністрацій 

закладів охорони здоров’я 

протягом 2025 року пройшли 

навчання 7608 медичних 

працівників. 

Також, з метою фінансової 

підтримки медичних 

працівників за рахунок коштів 

місцевих бюджетів окремими 

власниками підприємств через 

регіональні програми 

проводиться доплата до 

заробітної плати працівникам: 

«Програма надання населенню 

медичних послуг, забезпечення 

лікарськими засобами і 

медичними виробами, розвитку 

та підтримки комунальних 

закладів охорони здоров'я 

Балаклійської міської ради 

Харківської області на 2022-

2025 роки»; «Про затвердження 

Програми забезпечення кадрами 

та застосування місцевих 

стимулів для медичних 

працівників лікувально 

профілактичних закладів 

Близнюківської селищної 

територіальної громади на 2025-

2027 роки»; «Програма 

забезпечення кадрами та 

застосування місцевих стимулів 

для медичних працівників 

закладів охорони здоров’я 



Кегичівської селищної ради на 

2023 - 2025 роки» та ін. 

68. Розвиток 

системи надання 

паліативних 

послуг в кожній 

територіальній 

громаді 

1) формування 

ліжкового фонду 

регіональної мережі 

паліативної допомоги 

відповідно до 

затвердженого 

розрахунку з 

урахуванням потреб 

мешканців всіх громад 

в стаціонарній 

паліативній допомозі 

та організація 

задоволення потреб 

пацієнтів у 

спеціалізованій 

паліативній допомозі 

за місцем їх 

перебування за 

пакетом медичних 

послуг у сфері 

охорони здоров’я 

програми медичних 

гарантій “Мобільна 

паліативна медична 

допомога дорослим і 

дітям” 

2025-2026 

роки 

 

виконується У 2025 році забезпечували 

потребу мешканців громад 

області: у стаціонарній 

паліативній допомозі 38 

комунальних закладів охорони 

здоров’я, які працюють за 

пакетом «Стаціонарна 

паліативна медична допомога 

дорослим і дітям»; 

спеціалізована паліативна 

допомога надавалася 

мультидисциплінарними 

командами у 59 закладах за 

пакетом послуг «Мобільна 

паліативна медична допомога 

дорослим і дітям». 

 

 

 


