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Інформація про допомогу для постраждалих осіб 
від фізичного,  психологічного, сексуального та 
економічного насильства для надавачів послуг, 
працівників гуманітарних та громадських 
організацій, представників громад

Харківська
область

www.ukraine.unfpa.org/uk

twitter: UNFPAUkraine

facebook.com: UNFPA.Ukraine

instagram: _unfpa_ukraine_

КАРТКА ДОПОМОГИ 
ТА ПЕРЕНАПРАВЛЕННЯ
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Цей матеріал[1] розроблено в рамках програми гуманітарного реагування та 
запобігання ГЗН UNFPA, Фондом OOH у галузі народонаселення у співпраці 
з Департаментом соціального захисту населення Харківської обласної 
військової адміністрації та партнерськими організаціями-учасницями 
регіональної робочої групи Гуманітарної координації у сфері ГЗН. Програма 
реалізовується за підтримки Урядів США (Бюро USAID з питань гуманітар-
ної допомоги), Швеції, Канади, Норвегії, Австрії, Великої Британії, Франції, 
Європейського Союзу, Данії, Фінляндії, Бельгії, Ірландії, Ісландії, Чехії, Естонії, 
Іспанії, Південної Кореї та Гуманітарного фонду для України УКГС ООН. 

[1] Дані актуальні на момент друку
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ЗАВЖДИ ЗАСТОСОВУЙТЕ ПІДХІД, ОРІЄНТОВАНИЙ  
НА ПОСТРАЖДАЛУ ОСОБУ 

 M НАДАВАЙТЕ ПРІОРИТЕТ потребам, бажанням і рішенням 
постраждалої особи 

 M ЗАБЕЗПЕЧТЕ, щоб постраждала особа прийняла ВСІ  
рішення щодо отримання послуг і поширення інформації 
щодо її справи 

 M НЕ НАДАВАЙТЕ ПОРАД  

 M НІКОЛИ не звинувачуйте постраждалу особу 

 M Будьте терплячими, ВМІЙТЕ СЛУХАТИ та не виносьте суджень 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПРОІНФОРМУЙТЕ ПОСТРАЖДАЛУ ОСОБУ ПРО 
ВИМОГИ ЩОДО ОБОВ’ЯЗКОВОЇ ЗВІТНОСТІ 

Надавачі послуг з протидії ГЗН зобов’язані повідомляти про
кримінальні правопорушення (нанесені тілесні ушкодження
різного ступеня тяжкості, включаючи синці, різані рани,
пошкодження, спричинені пострілом, ударом або порізом та 
інші діяння, які мають ознаки кримінального правопорушення),
пов’язані з гендерно зумовленим насильством, уповноважених
підрозділів Національної поліції впродовж 24 годин. Також 
надавачі послуг зобов’язані повідомляти про будь-які
акти насильства щодо дитини та недієздатної особи в поліцію 
та у службу у справах дітей.
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ОБОВ'ЯЗКОВА ВИМОГА ПОВІДОМЛЯТИ ПРО ВИПАДКИ 
СЕКСУАЛЬНОЇ ЕКСПЛУАТАЦІЇ ТА НАРУГИ 

Згідно з Політикою щодо нульової толерантності до сексуальної 
експлуатації та наруги надавачі послуг зобов'язані повідомляти 
про випадки сексуальної експлуатації та наруги з боку гумані-
тарних працівників. Інформація про такий випадок повинна 
бути передана ООН впродовж 72 годин від моменту отримання 
звинувачення. Повідомляйте безпечно та конфіденційно на 
SEAreferral@un.org, а також дотримуйтесь відповідної процедури 
повідомлення у вашій організації. За потреби запропонуйте 
постраждалій особі послугу з перенаправлення до спеціалізо-
ваних сервісів, пов'язаних з протидією ГЗН. 

ДЕТАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ  
ПРО МЕХАНІЗМ ПЕРЕНАПРАВЛЕННЯ: 

www.shorturl.at/xKoiS

mailto:SEAreferral%40un.org?subject=
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 M «Гаряча лінія» з питань протидії торгівлі людьми, запобігання 
та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою 
статі та насильству стосовно дітей працює цілодобово 
(надаються інформаційні, психологічні та юридичні консуль-
тації): 1547 (дзвінки безкоштовні зі стаціонарних та мобільних 
телефонів, анонімно та конфіденційно); +38 (044) 284 19 43 – 
для дзвінків з-за кордону (оплата за тарифами відповідного 
оператора зв’язку); зареєструвати звернення онлайн –  
https://1547.ukc.gov.ua 

 M Національна «гаряча лінія» з попередження домашнього 
насильства, торгівлі людьми і ґендерної дискримінації 
(цілодобово, безкоштовно, анонімно та конфіденційно)  
для отримання консультацій юриста або психолога, а також 
інформації щодо закладів, до яких Ви можете звернутися  
по допомогу за місцем проживання: 0 (800) 500 335  
(зі стаціонарного) або 116 123 (з мобільного) 

 M Національна «гаряча лінія» для дітей та молоді: 116 111 
(безкоштовно з мобільних телефонів) 0 (800) 500 225 
(безкоштовно зі стаціонарних та мобільних телефонів) 

 M Лінія психологічної підтримки для чоловіків  
за номером 2345 або в онлайн-чаті  
за текстовою консультацією у Telegram, Viber,  
Facebook, Messenger та на сайті Лінії: 
2345.in.ua 

 M Онлайн-платформа «Аврора» -  
спеціалізована психотерапевтична підтримка  
особам, які зазнали насильства, пов’язаного  
з війною (зокрема, сексуального). Необхідно  
заповнити коротку анонімну форму  
за посиланням:  

 «ГАРЯЧІ ЛІНІЇ» ТА ТЕЛЕФОНИ ДОВІРИ

https://1547.ukc.gov.ua
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ПОЛІЦІЯ

 M Екстрений номер виклику поліції (цілодобово) – 102 

 M Мобільний застосунок для виклику  
поліції у випадку насильства:  
 
 
 

 M Лінія сексуально-репродуктивного здоров’я для жінок 
(первинні консультації профільного фахівця чи фахівчині 
щодо здоров’я жінки): 3033, щодня 9:00-18:00 

 M Загальнонаціональна «гаряча лінія» з питань ВІЛ/СНІД:  
0 800 500 451, цілодобово 

 M Гаряча лінія психологічної підтримки МОМ:  
тел. 0 800 211 444, щоденно 10:00-20:00 

 M Телефон довіри Харківського міського центру соціальних 
служб «Довіра»: тел. +38 (057) 705 61 65, пн-пт 10:00-17:00 

 M Безкоштовна гаряча лінія психологічної допомоги, яка діє за 
підтримки Hilfe zur Selbsthilfe / ГО «Дівчата»: 
тел. 0 800 600 04, щоденно з 8:00 до 20:00
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СПЕЦІАЛІЗОВАНІ СЛУЖБИ

ХАРКІВСЬКА ОБЛАСТЬ 

 M Комунальна установа Харківської обласної ради «Кризовий 
соціальний центр для жінок»: тел. +38 (067) 402 02 23,  
цілодобово 

БОГОДУХІВСЬКИЙ РАЙОН 

Валківська територіальна громада
 M Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, 
які постраждали від домашнього насильства або насиль-
ства за ознакою статі, який діє за підтримки UNFPA / МБФ 
«Ініціатива»: тел. +38 (097) 006 16 32, пн-пт 08:00-17:00 

 M Кризова кімната для осіб, які постраждали від домашнього 
насильства або насильства за ознакою статі, яка діє за 
підтримки UNFPA / МБФ «Ініціатива»: тел. +38 (097) 006 16 32, 
цілодобово 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA / 
МБФ «Ініціатива»: тел. + 38 (095) 368 70 41,  
+38 (097) 080 02 12, пн-пт 09:00-21:00 

ІЗЮМСЬКИЙ РАЙОН 

Ізюмська територіальна громада
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA / 
МБФ «Ініціатива»: тел. + 38 (066) 958 27 06, пн-пт 08:00-17:00 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. + 38 (099) 350 76 25,  
пн-пт 08:00-17:00
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Балаклійська територіальна громада
 M Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, 
які постраждали від домашнього насильства або насиль-
ства за ознакою статі, який діє за підтримки UNFPA / МБФ 
«Ініціатива»: тел. +38 (095) 131 41 68, пн-чт 08:00-17:00,  
пт 08:00-15:45 

 M Кризова кімната для осіб, які постраждали від домашнього 
насильства або насильства за ознакою статі, яка діє за 
підтримки UNFPA / МБФ «Ініціатива»:тел. +38 (095) 131 41 68, 
цілодобово 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA / 
МБФ «Ініціатива»: тел. +38 (095) 368 69 53, пн-пт 09:00-18:00 

Донецька територіальна громада
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (067) 813 75 10,  
пн-чт 08:00-17:15, пт 08:00-16:00 

КРАСНОГРАДСЬКИЙ РАЙОН 

Красноградська територіальна громада
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (05744) 7 71 03,  
пн-чт 08:00-17:00, пт 08:00-15:45 

Наталинська територіальна громада
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (05744) 7 68 18,  
пн-чт 08:00-17:00, пт 08:00-15:45 

Старовірівська територіальна громада
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (098) 965 32 31,  
пн-чт 08:00-17:00, пт 08:00-15:45 
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Зачепилівська територіальна громада
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (095) 418 45 08,  
пн-чт 08:00-17:00, пт 08:00-15:45 

ЛОЗІВСЬКИЙ РАЙОН 

Близнюківська територіальна громада
 M Притулок для осіб, які постраждали від домашнього насиль-
ства та/або насильства за ознакою статі:  
тел. +38 (066) 450 87 15, пн-пт 08:00-12:00 

Лозівська територіальна громада
 M Комунальна установа Харківської обласної ради «Кризовий 
соціальний центр для жінок»: тел. +38 (067) 402 02 23, 
цілодобово 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, 
які постраждали від домашнього насильства та/або насиль-
ства за ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA / МБФ 
«Ініціатива»: тел. + 38 (066) 011 74 87, +38 (097) 079 86 17,  
пн-пт 08:00-17:00 

Первомайська територіальна громада 
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA / 
МБФ «Ініціатива»: тел. + 38 (066) 522 64 02,  
+38 (097) 079 88 54, щоденно 09:00-21:00 

Олексіївська територіальна громада
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (066) 457 70 73,  
пн-чт 08:00-17:00, пт 08:00-15:45 
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ХАРКІВСЬКИЙ РАЙОН 

Харківська територіальна громада
 M Комунальний заклад «Центр надання допомоги постражда-
лим від насильства»: м. Харків, просп. Льва Ландау, 48, 
тел. +38 (093) 303 03 53, пн-чт 09:00-18:00, пт 09:00-16:45 
(прийом здійснюється за попереднім записом) 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/
або насильства за ознакою статі Центру надання допомоги 
постраждалим від насильства: тел. +38 (057) 725 87 09,  
+38 (093) 303 03 53, пн-чт 09:00-18:00, пт 09:00-16:45 

 M Дві мобільні бригади соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства, які 
діють за підтримки UNFPA: тел. +38 (095) 282 57 25,  
+38 (097) 282 57 25, пн-пт 09:00-21:00 

 M Служба первинного соціально-психологічного консульту-
вання осіб, які постраждали від домашнього насильства 
та/або насильства за ознакою статі Харківського міського 
центру соціальних служб «Довіра»: тел. +38 (098) 711 55 08,  
+38 (063) 524 91 45, пн-чт 09:00-18:00, пт 09:00-16:45 

 M Прихисток для ЛГБТІК+ людей та їхніх близьких та рідних ГО 
«АЛЬЯНС.ГЛОБАЛ» у місті Харкові: тел. +38 (066) 028 03 71 
https://mssg.me/allglobal  

Мереф’янська територіальна громада
 M Кризовий (денний) центр для осіб, постраждалих від 
домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі:  
тел. +38 (050) 184 29 87, пн-пт 08:00-17:00 

 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (050) 721 25 53,  
+38 (093) 663 24 51, пн-пт 08:00-17:00 

https://mssg.me/allglobal 
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СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА

ХАРКІВСЬКА ОБЛАСТЬ 

 M Мобільна група Харківської регіональної психологічної 
служби: тел. +38 (068) 071 99 29, +38 (050) 071 99 29,  
+38 (063) 071 99 29, пн-пт 09:00-17:00 

 M Центр допомоги врятованим, який діє за підтримки UNFPA / 
МБФ «Ініціатива»: м. Харків, вул. Сумська, 37 
тел. +38 (066) 457 74 17, +38 (050) 626 13 57, пн-пт 10:00-17:00

Нововодолазька територіальна громада 
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (05740) 4 47 56,  
пн-пт 08:00-17:00 

Роганська територіальна громада
 M Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, 
які постраждали від домашнього насильства або насиль-
ства за ознакою статі Роганської селищної ради, який діє за 
підтримки UNFPA / ГО «Інноваційні соціальні рішення»: 
тел. +38 (050) 647 67 82, пн-пт 08:00-15:30 

ЧУГУЇВСЬКИЙ РАЙОН 

Зміївська територіальна громада
 M Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги 
особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 
насильства за ознакою статі: тел. +38 (057) 473 33 81,  
+38 (066) 364 02 11, пн-чт 08:00-17:00, пт 08:00-16:00 

Чугуївська територіальна громада
 M Служба первинного соціально-психологічного консульту-
вання осіб, які постраждали від домашнього насильства та/
або насильства за ознакою статі, яка діє за підтримки UNFPA: 
тел. +38 (050) 557 57 09, пн-чт 08:00-17:15, пт 08:00-16:00
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 M Послуга з ведення випадку / кейс-менеджмент для осіб, 
які постраждали від ГЗН, який діє за підтримки International 
Rescue Committee (громади Харківської області за окремим 
графіком): тел. +38 (063) 441 88 59, пн-пт 9:00-17:30  

 M Послуга з ведення випадку / кейс-менеджмент для осіб, 
які постраждали від ГЗН, який діє за підтримки International 
Organization for Migration / ГО «Чистий Аркуш» (громади 
Харківської області за окремим графіком):  
тел. +38 (068) 577 79 13, пн-пт 09:00-18:00 

 M Пересувний пункт медичної та психологічної допомоги Corus 
International: тел. +38 (098) 243 95 57, щоденно 09:00-18:00 

 M Послуга з ведення випадку / Кейс-Менеджент для осіб, 
які постраждали від ГЗН, який діє за підтримки Norwegian 
People’s Aid / ГО «Грін-Ландія»: с. Пісочин, вул. Кушнарьова, 1а, 
тел. +38 (067) 707 00 46, +38 (067) 707 00 36, вт-пт 10:00-18:00, 
сб 11:00-15:00  

 M Послуга з ведення випадку / кейс-менеджент для осіб, які 
постраждали від ГЗН, який діє за підтримки USAID / Данська 
рада у справах біженців (DRC) в Україні:  
тел. +38 (050) 187 10 88, +38 (050) 048 84 64, пн-пт 09:00-17:00  

 M Послуга з ведення випадку / Кейс-Менеджмент для осіб, 
які постраждали від ГЗН, який діє за підтримки International 
Medical Corps: тел. +38 (066) 197 43 25, пн-пт 08:00-17:00  
громади Харківської області за окремим графіком  
тел. +38 (095) 475 10 32 

 M Комплексна допомога постраждалим від гендерно зумовле-
ного насильства в межах проєкту «ДОВІРА». Реалізується 
Благодійним фондом «Посмішка ЮА» за фінансової підтримки 
американського народу: тел. +38 (050) 940 94 25, цілодобово 

 M Соціальна, психологічна, юридична допомога, ведення 
випадків ГЗН, які діють за підтримки UNHCR / Громадська 
організація «Десяте квітня»: м. Харків, вул. Вознесенська 
(Фейєрбаха), 9, гаряча лінія 0 800 332 858, 
тел. +38 (063) 528 48 92, пн-пт 09:00-18:00 
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 M Дружній психолог для ЛГБТІК+ людей ГО «АЛЬЯНС.ГЛОБАЛ» 
у місті Харкові та онлайн: www.mentalk.com.ua 

 M Безпечний простір для жінок та дівчат (мобільний), який діє 
за підтримки International Medical Corps:  
тел. +38 (095) 475 10 32 (за попереднім записом) 

 M ДОСИТЬ! – онлайн-платформа для жінок, які страждають від 
домашнього та гендерно зумовленого насильства, яка діє 
за підтримки ГО «Інша Жінка»: тел. +38 (050) 149 70 63 (Viber, 
Telegram), анонімна допомога в один клік:  
https://www.divergentwoman.com/enough 

БОГОДУХІВСЬКИЙ РАЙОН 

Валківська територіальна громада
 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee / ГО «Грін-Ландія»: селище 
Старий Мерчик, вул. Центральна, 5, тел. +38 (067) 250 69 31, 
вт-сб 10:00-18:00 

 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee: м. Валки, вул. Харківська, 7, 
тел. +38 (063) 441 88 59, за окремим графіком 
пн-пт 09:00-17:30 

 M Послуга з ведення випадку / кейс-менеджмент для осіб, 
які постраждали від ГЗН у КНП «Валківський центр первин-
ної медико-санітарної допомоги» Валківської міської ради 
Харківської області, який діє за підтримки Project HOPE:  
тел. +38 (068) 178 11 68, пн-пт 09:00-16:00 

Золочівська територіальна громада:
 M Послуга з ведення випадку / кейс-менеджмент для осіб, 
які постраждали від ГЗН у КНП «Центр первинної медичної 
допомоги Золочівської селищної ради», який діє за підтримки 
Project HOPE: тел. +38 (067) 927 40 76, пн-пт 09:00-16:00 

 M Психосоціальний центр, який діє за підтримки OXFAM/ 
Благодійна організація «Благодійний фонд «Мирне Небо 
Харкова», м. Золочів, вулиця 8 березня, 5,  
тел.+38 (068) 331 63 78 пн-сб 11:00-18:00

http://www.mentalk.com.ua 
https://www.divergentwoman.com/enough
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ІЗЮМСЬКИЙ РАЙОН: 

Ізюмська територіальна громада
 M Безпечний простір для жінок та дівчат при Центрі соціаль-
них служб, який діє за підтримки Corus International: м. Ізюм, 
вул. Покровська, 18, тел. +38 (066) 609 01 06, пн-пт 08:00-17:00  

 M Психосоціальний центр, який діє за підтримки OXFAM/ 
Благодійна організація «Благодійний фонд «Мирне Небо 
Харкова». м. Ізюм , провулок Незалежності 29А,  
тел.+38 (098) 972 91 01. пн-сб 11:00-18:00 

ЛОЗІВСЬКИЙ РАЙОН 

Лозівська територіальна громада
 M Безпечний простір для жінок та дівчат при Центрі соціаль-
них служб, який діє за підтримки Corus International: 
тел. +38 (095) 033 14 83, пн-пт 08:00-17:00 

Первомайська територіальна громада
 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee: м. Первомайський,  
просп. Незалежності, 2, тел. +38 (063) 441 88 59, за окремим 
графіком пн-пт 09:00-17:30 

КРАСНОГРАДСЬКИЙ РАЙОН 

Красноградська територіальна громада
 M Безпечний простір для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
USAID / Данська рада у справах біженців (DRC) в Україні:  
м. Красноград, вул. 19-го Вересня, 77,  
тел. +38 (050) 187 10 88, +38 (050) 048 84 64, вт-чт 11:00-15:00 

КУП’ЯНСЬКИЙ РАЙОН  

Шевченківська територіальна громада
 M Послуга з ведення випадку / кейс-менеджмент для осіб, 
які постраждали від ГЗН у КНП «Центр первинної медичної 
допомоги Шевченківської селищної ради», який діє за 
підтримки Project HOPE: тел. +38 (096) 624 25 98,  
пн-пт 09:00-16:00 
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ХАРКІВСЬКИЙ РАЙОН 

Харківська територіальна громада
 M Харківський міський центр соціальних служб «Довіра»:  
м. Харків, майдан Свободи, 5, Держпром, 6 під’їзд, 6 поверх, 
тел. +38 (057) 705 61 63, (057) 705 61 64, пн-чт 09:00-18:00,  
пт 09:00-16:45 

 M Дружній до жінок та дівчат простір «Вільна», який діє за 
підтримки UNFPA / МБФ «Ініціатива»: тел. +38 (095) 796 48 85, 
ср-нд 11:00-20:00 

 M Дружній до жінок та дівчат простір «Вільна» (мобільний), 
який діє за підтримки UNFPA / МБФ «Ініціатива»:  
тел. +38 (095) 796 52 29 (за попереднім записом) 

 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee / ГО «Грін-Ландія»: м. Харків, 
вул. Алчевських, 38, тел. +38 (067) 250 69 29, вт-сб 10:00-18:00 

 M Безпечний простір для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Medical Corps: м. Харків, просп. Науки, 45/3, 
 тел. + 38 (066) 197 43 25 , пн-пт 08:00-17:00 

 M Безпечний жіночий простір, який діє за підтримки 
Швейцарії та «Фонду Східна Європа» / Харківське відділення 
Всеукраїнського благодійного фонду «Фонд допомоги 
жертвам насилля»: м. Харків, просп. Героїв Харкова, 131б, 
тел. + 38 (067) 572 30 09, пн-пт 10:00-18:00 (за попереднім 
записом по телефону) 

 M Центр підтримки для жінок та дівчат «Безпечне коло», який 
реалізовується організацією HEKS / EPER в Україні за фінансо-
вої підтримки Norwegian church aid: м. Харків, вул. Потебні 6,  
тел. +38 (096) 657 19 41, пн-пт 09:00-18:00, телеграм канал:  
@BEZPECHNECOLO_CENTR  

 M Простір підтримки для жінок та дівчат у центрі психо-соці-
альної підтримки Progect HOPE: м. Харків, вул. Сумська, 19,  
тел. +38 (050) 412 54 74, пн-пт 10:00-18:00 
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 M Психосоціальний центр, який діє за підтримки OXFAM/ 
Благодійна організація «Благодійний фонд «Мирне Небо 
Харкова». м.Харків, проспект Людвіга Свободи 50Б  
тел. +380956569761 пн-сб 11:00-18:00 

 M Психосоціальний центр, який діє за підтримки OXFAM/ 
Благодійна організація «Благодійний фонд «Мирне Небо 
Харкова». м. Харків, проспект Тракторобудівників, 89В, 
тел.+380506341533. Пн-сб 11:00-18:00 

 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee: м. Харків, Харківський міський 
центр соціальних служб «Довіра», вул. Полтавський шлях, 46, 
тел. +38 (063) 441 88 59, за окремим графіком  
пн-пт 09:00-17:30 

 M Послуга ведення випадку / Кейс-Менеджмент для осіб, які 
постраждали від ГЗН / Кабінет соціально-психологічного 
супроводу на базі Жіночої консультації пологового будинку  
№ 3, що працює за підтримки UNFPA / БО «Позитивні жінки»:  
м. Харків, вул. Чернишевського, 20, тел. +38 (096) 178 18 76, 
+38 (095) 481 82 62, пн-пт 09:00-17:00 

ДЕРГАЧІВСЬКА ТЕРИТОРІАЛЬНА ГРОМАДА: 

 M Психосоціальний центр, який діє за підтримки OXFAM/ 
Благодійна організація «Благодійний фонд «Мирне Небо 
Харкова». м. Дергачі, Сумський шлях 161,  
тел.+38 (066) 851 86 59 пн-сб 11:00-18:00 

Люботинська територіальна громада 
 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee / ГО «Грін-Ландія»: м. Люботин, 
вул. Шкільна, 54, тел. + 38 (067) 347 50 40, вт-сб 10:00-18:00  

Роганська територіальна громада 
 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee / ГО «Грін-Ландія»: селище 
Хроли, вул. Зорянська, 15, тел. +38 (067) 250 69 61,  
вт-сб 10:00-18:00 
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Пісочинська територіальна громада
 M Безпечний простір для жінок та дівчат «Коло щасливих», 
який діє за підтримки Norwegian People’s Aid / 
ГО «Грін-Ландія»: с. Пісочин, вул. Кушнарьова, 1а,  
тел. +38 (067) 707 00 46, +38 (067) 707 00 36, вт-пт 10:00-18:00, 
сб 11:00-15:00  

Циркунівська територіальна громада 
 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee / ГО «Грін-Ландія»:  
с. Циркуни, вул. Соборна, 92, тел. +38 (067) 347 49 77,  
вт-сб 10:00-18:00  

Солоницівська територіальна громада
 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee: смт. Солоницівка,  
вул. Енергетична, 3,тел. +38 (063) 441 88 59, за окремим 
графіком пн-пт 09:00-17:30 

ЧУГУЇВСЬКИЙ РАЙОН 

Чугуївська територіальна громада
 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee / ГО «Грін-Ландія»:  
смт Кочеток, вул. Осіння, 17, тел. +38 (067) 250 69 20,  
вт-сб 10:00-18:00 

 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee: м. Чугуїв,  
вул. Харківська, 105,тел. +38 (063) 441 88 59, за окремим 
графіком пн-пт 09:00-17:30 

Новопокровська територіальна громада 
 M Простір підтримки для жінок та дівчат, який діє за підтримки 
International Rescue Committee / ГО «Грін-Ландія»: с. Тернова, 
вул. Центральна, 251, тел. +38 (067) 347 44 54 
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МЕДИЧНА ДОПОМОГА

ХАРКІВСЬКА ОБЛАСТЬ 

 M Мобільна бригада сексуального та репродуктивного 
здоров’я, яка діє за підтримки UNFPA: тел. 3033,  
пн-пт 09:00-18:00 

 M Пересувний пункт медичної та психологічної допомоги Corus 
International: тел.+38 (098) 243 95 57, щоденно 09:00-18:00 

 M Програма підтримки та збереження репродуктивного 
здоров’я жінок та дівчат у рамках проєкту «Життєво 
необхідна допомога для ВПО та громад, які їх прийма-
ють, у сфері сексуального та репродуктивного здоров'я 
та захисту, на Сході України», що діє за підтримки CARE / 
ГО «Грін-Ландія»: тел. +38 (096) 969 63 23, пн-пт 09:00-16:00 

 M Медична консультація онлайн для ЛГБТІК+ людей 
ГО «АЛЬЯНС.ГЛОБАЛ» https://mssg.me/allglobal 

БОГОДУХІВСЬКИЙ РАЙОН 

Богодухівська територіальна громада
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу на базі 
Богодухівської центральної районної лікарні, який працює за 
підтримки UNFPA / Українського жіночого фонду: м. Богодухів, 
вул. Миколи Амосова, 3 (гінекологічне відділення, 3 поверх), 
цілодобово 

ІЗЮМСЬКИЙ РАЙОН 

Ізюмська територіальна громада
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу на базі 
Ізюмської центральної міської лікарні Піщанської Богоматері, 
який працює за підтримки UNFPA / Українського жіночого 
фонду: м. Ізюм, пров. Залікарняний, 5/4 (приймальне 
відділення), цілодобово

https://mssg.me/allglobal
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ЛОЗІВСЬКИЙ РАЙОН 

Лозівська територіальна громада
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу на базі 
Лозівського територіального медичного об’єднання, який 
працює за підтримки UNFPA / Українського жіночого фонду: 
с. Катеринівка, вул. Живописна, 42 (приймальне відділення), 
цілодобово 

ХАРКІВСЬКИЙ РАЙОН 

Харківська міська територіальна громада
 M Гінекологічний кабінет безбар'єрного доступу на базі 
міського Пологового будинку № 3, який працює за підтримки 
UNFPA / БО «Позитивні жінки»: м. Харків, вул. Куликівська, 46а 
(гінекологічне відділення, 1 поверх), цілодобово 

ЧУГУЇВСЬКИЙ РАЙОН 

Чугуївська територіальна громада
 M Гінекологічний кабінет безбар’єрного доступу на базі 
Чугуївської центральної лікарні ім. М.І. Кононенка, який 
працює за підтримки UNFPA / Українського жіночого фонду: 
м. Чугуїв, вул. Гвардійська, 52б (приймальне відділення), 
цілодобово

КООРДИНАЦІЯ ТА АДМІНІСТРАТИВНА ДОПОМОГА

 M Департамент соціального захисту населення Харківської 
обласної державної адміністрації: м. Харків, майдан Свободи, 
5, Держпром, 3 під’їзд, 7 поверх тел. +38 (057) 705 26 68,  
+38 (057) 705 26 72 , пн-чт 09:00-18:00, пт 09:00-16:45 

 M Харківський обласний центр соціальних служб: м. Харків, 
майдан Свободи, 5, Держпром, 6 під’їзд, 10 поверх, 
тел. +38 (057) 757 08 96, пн-чт 09:00-18:00, пт 09:00-16:45
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ПРАВОВА ДОПОМОГА 

ХАРКІВСЬКА ОБЛАСТЬ 

 M Телефон інформаційної лінії центрів з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги (цілодобово та безкоштовно зі 
стаціонарного та мобільного): 0 800 213 103 

 M Юридичний кейс-менеджмент для осіб, які постраждали від 
ГЗН / Індивідуальні та групові юридичні консультації, який 
діє за підтримки USAID / Данська рада у справах біженців 
(DRC) в Україні: тел. + 38 (050) 399 01 39, пн-пт 09:00-17:30  

 M Параюридичний Хаб, проєкт ГО «АЛЬЯНС.ГЛОБАЛ», який 
допомагає людям з числа ЛГБТІК+, які мають потребу у 
юридичній підтримці: https://mssg.me/ax68n 

 M Моніторинг і реагування на ГЗН та злочини, мотивовані 
нетерпимістю, правові консультації для ЛГБТІК+ людей.  
ГО «СПЕКТР ХАРКІВ»: тел. +38 (066) 028 03 71,  
https://www.facebook.com/SpectrumKharkiv 

 M ДОСИТЬ! – онлайн-платформа для жінок, які страждають від 
домашнього та гендерно зумовленого насильства, яка діє 
за підтримки ГО «Інша Жінка» тел. +38 (050) 149 70 63 (Viber, 
Telegram), анонімна допомога в один клік:  
https://www.divergentwoman.com/enough 

БОГОДУХІВСЬКИЙ РАЙОН 

Валківська територіальна громада
 M Юридичні консультації у Просторі підтримки для жінок та 
дівчат, який діє за підтримки International Rescue Committee / 
ГО «Грін-Ландія»: селище Старий Мерчик, вул. Центральна, 5 
тел. +38 (067) 250 69 31, вт-сб 10:00-18:00 

https://mssg.me/ax68n
https://www.facebook.com/SpectrumKharkiv
https://www.divergentwoman.com/enough
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ХАРКІВСЬКИЙ РАЙОН 

Харківська територіальна громада
 M Харківський місцевий центр з надання безоплатної вторин-
ної правової допомоги (безоплатна вторинна правова 
допомога для осіб, що постраждали від домашнього насиль-
ства: м. Харків, майдан Свободи, 5, Держпром, 6 під’їзд, 3 
поверх, тел. (057) 341 65 71, (057) 341 65 72, пн-чт 09:00-18:00, 
пт 09:00-16:45 

 M Юридична допомога з питань ГЗН, яка діє за підтримки БФ 
«Право на захист»: м. Харків, пров. Отакара Яроша. 18г, 
тел. +38 (099) 507 50 90, +38 (068) 507 50 90,  
+38 (093) 507 50 90, пн-пт 09:00-18:00 

 M Юридичні консультації у Просторі підтримки для жінок та 
дівчат, який діє за підтримки International Rescue Committee / 
ГО «Грін-Ландія»: м. Харків, вул. Алчевських, 38,  
тел. +38 (067) 250 69 29, вт-сб 10:00-18:00 

Люботинська територіальна громада 
 M Юридичні консультації у Просторі підтримки для жінок та 
дівчат, який діє за підтримки International Rescue Committee / 
ГО «Грін-Ландія»: м. Люботин, вул. Шкільна, 54,  
тел. + 38 (067) 347 50 40, вт-сб 10:00-18:00 

Роганська територіальна громада 
 M Юридичні консультації у Просторі підтримки для жінок та 
дівчат, який діє за підтримки International Rescue Committee / 
ГО «Грін-Ландія»: селище Хроли, вул. Зорянська, 15, 
тел. +38 (067) 250 69 61, вт-сб 10:00-18:00 

Пісочинська територіальна громада
 M Юридичні консультації у Безпечному просторі для жінок та 
дівчат «Коло щасливих», який діє за підтримки Norwegian 
People’s Aid / ГО «Грін-Ландія»: с. Пісочин, вул. Кушнарьова, 1а,  
тел. +38 (067) 707 00 46, +38 (067) 707 00 36, вт-пт 10:00-18:00, 
сб 11:00-15:00  

Циркунівська територіальна громада 
 M Юридичні консультації у Просторі підтримки для жінок та 
дівчат, який діє за підтримки International Rescue Committee / 
ГО «Грін-Ландія»: с. Циркуни, вул. Соборна, 92,  
тел. +38 (067) 347 49 77, вт-сб 10:00-18:00 
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ЧУГУЇВСЬКИЙ РАЙОН 

Чугуївська територіальна громада
 M Юридичні консультації у Просторі підтримки для жінок та 
дівчат, який діє за підтримки International Rescue Committee / 
ГО «Грін-Ландія»: смт Кочеток, вул. Осіння, 17,  
тел. +38 (067) 250 69 20, вт-сб 10:00-18:00 

Новопокровська територіальна громада 
 M Юридичні консультації у Просторі підтримки для жінок та 
дівчат, який діє за підтримки International Rescue Committee / 
ГО «Грін-Ландія»: с. Тернова, вул. Центральна, 251,  
тел. +38 (067) 347 44 54 
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ДЛЯ НОТАТОК 
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