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ХАРКІВСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

ДЕПАРТАМЕНТ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ 

ВИТЯГ З ПРОТОКОЛУ № 4

засідання колегії Департаменту соціального захисту населення

Харківської обласної державної адміністрації

від 20 червня 2014 року
1. Про функціонування системи надання соціальних послуг. 

Колегія Департаменту соціального захисту населення Харківської обласної державної адміністрації 20 червня 2014 року заслухала та обговорила питання про функціонування системи надання соціальних послуг і зазначила, що діяльність Департаменту соціального захисту населення (далі – Департамент) та підпорядкованих установ системи соціального захисту населення у 2013 році та протягом 5 місяців 2014 року спрямовувалась на виконання пріоритетних напрямів соціальної політики. Було проведено низку організаційних заходів для досягнення поставлених цілей.

Завдяки спільній роботі Департаменту, місцевих управлінь праці та соціального захисту населення та соціальних служб в області досягнуто певних результатів, зокрема:

збережена мережа соціальних закладів;

збільшилась кількість громадян охоплених соціальними послугами;

набувають розвитку відділення соціально-побутової адаптації територіальних центрів, послугами яких охоплено майже 90 % потребуючих. У територіальних центрах додатково відкрито 6 філій та 7 відділень  соціально-побутової адаптації;

розширено категорії населення, які охоплені соціальними послугами;

запроваджується введення нових соціальних послуг;

залучено позабюджетні кошти для проведення ремонтних робіт та зміцнення матеріально-технічної бази інтернатів на суму: у 2013 році – 3,1 млн. грн., за 5 місяців 2014 року - 0,8 млн. грн.;

налагоджено роботу щодо соціальної адаптації бездомних та звільнених осіб.
Поруч із позитивними досягненнями існує ряд проблемних питань, над якими необхідно працювати надалі. Зокрема, плинність кадрів у місцевих управліннях праці та соціального захисту населення та зменшення в центрах соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді; низький освітній рівень соціальних працівників територіальних центрів та будинків інтернатів, недостатнє фінансове забезпечення установ та закладів системи соціального захисту. Потребує поліпшення робота щодо забезпечення ефективної взаємодії суб’єктів соціальної роботи.     

З метою забезпечення реалізації державної соціальної політики, виконання основних завдань, покладених на суб’єктів системи надання соціальних послуг, колегія Департаменту вважає за необхідне:

1. Доповідь першого заступника директора Департаменту Бабенко Т.Б. «Про функціонування системи надання соціальних послуг» взяти до відома.

2. Начальникам управлінь праці та соціального захисту населення районних державних адміністрацій, директорам інтернатних установ та територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг) врахувати зазначені у довідці «Про функціонування системи надання соціальних послуг» недоліки та вжити заходів щодо виправлення ситуації у поточному році.

Термін виконання: до 01.10.2014 

3. Харківському обласному центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Харківської обласної державної адміністрації (Хватинець О.О.):  

3.1. Організувати роботу районних, міських, районних у місті Харкові центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді щодо збереження майна, вивільненого після звільнення фахівців із соціальної роботи, запобігти його відчуженню. Визначити можливості щодо тимчасової передачі майна структурним підрозділам з питань соціального захисту населення, з правом цільового використання для покращення надання соціальних послуг.  

Термін виконання:  до 01.08.2014 

3.2. Організувати та провести «Круглий стіл» з питань взаємодії суб’єктів соціальної роботи.

Термін виконання:  до 01.10.2014 

3.3. Організувати та провести семінар-тренінг для директорів районних, міських, районних у місті Харкові центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді щодо пошуку та залучення ресурсів місцевих громад для здійснення соціальної роботи.

Термін виконання:  до 01.11.2014 

3.4. Забезпечити ефективну взаємодію суб’єктів соціальної роботи у вирішенні проблемних питань сімей (осіб) які опинились у складних життєвих обставинах.
Термін виконання: протягом 2014 року


3.5. Підготувати за підписом заступника голови обласної державної адміністрації проекти листів керівникам районних державних адміністрацій та міськвиконкомів міст обласного значення щодо налагодження дієвої взаємодії 


суб'єктів, що надають соціальні послуги, та покращення ефективності роботи координаційних рад.

Термін виконання:  до 10.07.2014 
4. Начальникам управлінь праці та соціального захисту населення районних державних адміністрацій:

4.1. Забезпечити організацію соціального обслуговування надання соціальних послуг відповідно до вимог діючого законодавства, в тому числі     направлення осіб в установи та заклади, що надають соціальні послуги, та оформлення документів.
Термін виконання: протягом 2014 року 

4.2. Вивчити можливість та надати пропозиції райдержадміністраціям та органам місцевого самоврядування щодо здійснення соціального замовлення на надання необхідних соціальних послуг недержавними організаціями.

Термін виконання: до 01.09.2014 

4.3. Забезпечити дієву співпрацю установ та закладів соціального захисту населення з благодійними, релігійними, волонтерськими, громадськими об`єднаннями, установами та організаціями недержавної форми власності.

Термін виконання: до 15.08.2014 
4.4. Забезпечити формування та підтримку в актуальному стані Реєстру надавачів соціальних послуг та переліку соціальних послуг, що надаються.

Термін виконання: до 15.07.2014 

4.5. Організувати роботу щодо соціального захисту населення, в тому числі одиноких непрацездатних громадян, бездомних осіб  в осінньо-зимовий період 2014-2015 років.





Термін виконання:  до 01.10.2014 

4.6. Забезпечити проведення інформаційно-роз`яснювальної роботи з питань соціального обслуговування через засоби масової інформації, а також шляхом розміщення відповідної інформації на стендах управлінь, соціальних служб, органів державної влади, закладів системи охорони здоров`я та інших.

Термін виконання: протягом 2014 року 

4.7. Здійснювати координацію роботи місцевого центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді.

Термін виконання: протягом 2014 року
Рекомендувати начальникам управлінь праці та соціального захисту населення міських рад міст обласного значення, адміністрацій районів 


Харківської міської ради провести аналогічні заходи, передбачені пунктом 4 цього рішення.

5. Директорам територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг) районних державних адміністрацій:

5.1. Забезпечити охоплення соціальним обслуговуванням потребуючих громадян на рівні не нижче 88% від потреби, в тому числі мешканців найвіддаленіших та малочисельних населених пунктів.

Термін виконання: до 31.12.2014 

5.2. Організувати надання відділенням соціальної допомоги вдома послуг відповідно до вимог Державного стандарту догляду вдома. 

Термін виконання: до 01.08.2014 

5.3. Здійснити аналіз ефективності діяльності відділень соціально-побутової адаптації та відділень соціально-медичних послуг, вжити заходів щодо надання послуг соціальної адаптації, реабілітації, абілітації відповідно до індивідуальних потреб отримувачів.

Термін виконання: до 15.08.2014 

5.4. Сприяти підвищенню освітнього рівня працівників територіального центру.
Рекомендувати директорам територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг) міських рад міст обласного значення, адміністрацій районів Харківської міської ради провести аналогічні заходи, передбачені пунктом 5 цього рішення.

6. Директорам інтернатних установ та директорам територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг), у складі яких функціонують стаціонарні відділення:
6.1. Забезпечити своєчасну підготовку установ і закладів до сталої роботи в осінньо-зимовий період 2014-2015 років.  

Термін виконання:  до 01.10.2014 

6.2. Вжити невідкладних заходів щодо усунення порушень в сфері пожежної та техногенної безпеки, забезпечити дотримання санітарно-гігієнічних норм. 

Термін виконання: до 01.09.2014 

6.3. Зробити ретельний аналіз кадрового складу установи та укомплектувати штат працівниками необхідної кваліфікації.    

Термін виконання: до 01.08.2014 

6.4. Забезпечити дотримання вимог Закону України «Про реабілітацію інвалідів в Україні» щодо якісної підготовки індивідуальних програм реабілітації та своєчасного забезпечення підопічних технічними та іншими засобами реабілітації, виробами медичного призначення, реабілітаційними послугами, санаторно-курортним лікуванням тощо. 

Термін виконання: до 20.12.2014 

6.5. Забезпечити перехід до режиму жорсткої економії споживання природного газу. Розробити заходи з енергозбереження, в тому числі спрямовані на скорочення споживання обсягів природного газу. Обрахувати потребу в коштах для здійснення переходу закладів із використання природного газу на альтернативні джерела постачання тепла та/або приготування їжі.

Термін виконання: до 01.07.2014 
6.6. Забезпечити надання органам опіки та піклування інформації щодо здійснення опікунами своїх обов’язків стосовно підопічних, які визнані недієздатними.

Термін виконання: щомісячно до 5 числа місяця, наступного за звітним  

7. Управлінню організації соціальних послуг Департаменту (Левкіна Г.С.) підготувати проект листа голові Куп'янської міської ради щодо організації соціального обслуговування громадян відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 29.12.2009 № 1417 «Деякі питання діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг)».








Термін виконання: до 10.07.2014

Директор Департаменту соціального 

захисту населення Харківської 

обласної державної адміністрації, 

голова колегії






                О.В. Захуцька

Таранова Т.І.
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